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Les outils mis à disposition par le SPF Emploi

1) Information collective et individuelle
– Site internet: www.emploi.belgique.be→ concertation sociale → élections 

sociales 2020

– Contact

• mail : elections.sociales@emploi.belgique.be

• Tel.: 02/233.43.00

2) Application web élections sociales 2020
– Nouveau: connexion à l’aide de la carte d’identité électronique (eID)

– Envoi et réception d’information et de documents

3) Modèles de formulaires
– Pour les entreprises et les organisations représentatives de travailleurs

http://www.emploi.belgique.be/
mailto:elections.sociales@emploi.belgique.be


- Information collective: www.emploi.belgique.be

- Modèles de formulaires

- Brochure élections sociales

- Information vote des intérimaires

- Lien vers l’application web (début novembre ‘19)

- Nouveau site internet

- Information individuelle via le helpcenter SPF Emploi

- Mail: elections.sociales@emploi.belgique.be

- Tél.: 02/233.43.00

1) Information collective et individuelle

http://www.emploi.belgique.be/
mailto:elections.sociales@emploi.belgique.be






2) Application Web élections sociales 2020 

• Quoi?
– Moyen de communication digital sécurisé

– Développée au sein même du SPF

– Double fonction: 
• Mettre à jour les données administratives et envoyer les résultats des élections

• Echanger des infos entre l’UTE/les syndicats/le SPF 

– Pris en charge par une version récente de Internet Explorer ou autres  
navigateurs internet: Chrome, Safari, …

– Accès à l’aide de la carte d’identité électronique (eID) Nouveau

– Accessible à partir du début du mois de novembre 2019

• Notification via e-box

• Publication du lien sur le site internet: www.emploi.belgique.be

http://www.emploi.belgique.be/


Se connecter

• Accès via l’eID et non plus via un numéro de dossier et un mot de passe

• Une seule personne de contact par dossier

• Une personne de contact peut gérer plusieurs dossiers 

→ Il est donc important que la personne de contact puisse suivre l’entièreté 
de la procédure des élections sociales





Se connecter à l’application web avec l’eID



Recherche de dossier dans la banque de données ES 2020

• 1 dossier = 1 une procédure électorale 

– Ex. Entreprise avec 2 établissements (à Liège et à 
Bruxelles)
• 2 dossiers CPPT : UTE Wallonie et UTE Bruxelles

• 1 dossier CE : UTE Wallonie et Bruxelles

• Une personne de contact peut s’attribuer plusieurs 
dossiers

– Ex. 5 dossiers CPPT et 1 dossier CE



Recherche de dossier dans la banque de données ES 2020

• Rechercher sur base du :
– Numéro de dossier

– Numéro BCE

– Dénomination de l’UTE 

→ Sur base des informations communiquées lors des précédentes élections 
sociales 

• Vous ne parvenez pas à retrouver votre dossier?
– Faites une demande de création d’un nouveau dossier

– Réponse positive/négative du SPF emploi dans les 1 à 2 jours ouvrés



Recherche de dossier dans la banque de données ES 2020

• Nouvelle définition de l’UTE?

- Ex: 3 UTE → 1 UTE

→ Garder 1 dossier + suppression des autres dossiers (prendre contact avec 
le SPF Emploi)

- Ex. 1 UTE → 2 UTE

→ Garder un dossier + demande de création nouveau(x) dossier(s) (CPPT et 
CE)









Lors de l'attribution d'un dossier, un message Ebox est automatiquement
envoyé à l'employeur contenant les données personnelles (nom et prénom)
de la personne qui s’est attribué le dossier.



Demande de création d’un nouveau dossier

• Premières élections sociales ou modification de la 
définition de l’UTE 

• Une demande par dossier

• Dossiers distincts par organe de concertation







Comment le SPF contacte-t-il les entreprises?

• Via l’Ebox:
– Informer de la mise en ligne de l’application web;

– Informer l’employeur de qui s'est approprié les dossiers liés à son 
numéro BCE. 

• Via email/Ebox
– Lorsqu’un syndicat a déposé un document via l’application web (liste 

de candidat, liste de témoins, …)

– Rappels



Envoi d’information et de documents via l’application web

• Envois :
– Documents X-60, X-35, X aux syndicats

– Toutes les plaintes et retraits rassemblés par l’employeur dans le cadre 
du dépôt des listes de candidats

– PV des élections, PV d’arrêt partiel ou avis d’arrêt total aux syndicats et 
SPF Emploi

– Information administrative et statistique sur la procédure des 
élections

– Accords divers



Réception d’information et de documents via l’application 

web

• Réception:
– Listes de candidats déposées par les syndicats

– Réactions aux plaintes

– Remplacement de candidats





Envoi d’information et de documents via l’application web : X-60, X-

35, X et Y

- Passer les différentes étapes pour chacune des phases

- Pour chaque phase:
- Compléter des informations administratives et statistiques à chacune des 

phases

- Importer des modèles de formulaires ou les générer à l’aide de 
l’application

- Confirmer les informations



Envoi d’information et de documents via l’application web : X-60, X-35, X et 

Y

X-60 et X-35 = info administrative + modèles de formulaires X-60 et X-35

X = info statistique + modèle de formulaire X

Y = info statistique + PV





Envoi d’information et de documents via l’application web : X-60, X-35, X et 

Y

Préciser la situation de l’UTE X-60 (et décision à X-35)

- EJ = UTE

- UTE est composée de plusieurs EJ

→ Les numéros d’entreprise des différentes EJ

- L’EJ se compose de plusieurs UTE

→ Le numéro d’entreprise de  l’EJ

→ Les numéros d’établissement



Envoi d’information et de documents via l’application web : X-60, X-35, X et 

Y

X-60 (décision X-35): Les commissions paritaires ne sont pas préremplies



Envoi d’information et de documents via l’application web : X et Y –

information statistique

Information statistique au jour X et au jour Y



Envoi d’information et de documents via l’application web : X et Y –

information statistique

Dans l’application des tooltips sont prévus 



Envoi d’information et de documents via l’application web : X et Y 

– information statistique

Données chiffrées relatives aux intérimaires dans l’application web

Jour X: Nombre total de travailleurs occupés le jour de l’affichage de l’avis 
annonçant la date des élections 

Doivent être repris ici, tous les travailleurs en service au jour X,
ventilés par sexe. Les travailleurs intérimaires qui ne remplacent pas
les travailleurs permanents pendant la suspension de l'exécution de
leur contrat de travail et qui sont mis à disposition au jour X, sont
pris en compte dans le nombre total de mandats à déterminer.
Cependant, pour la répartition des mandats entre les différentes
catégories de travailleurs, les travailleurs intérimaires n’entrent pas
en ligne de compte. Les travailleurs intérimaires ne doivent donc
pas être repris dans ces chiffres.



Envoi d’information et de documents via l’application web : X et Y –

information statistique

Données chiffrées relatives aux intérimaires dans l’application web

Jour X: le nombre d'électeurs inscrits

Pour chaque catégorie de travailleurs, est indiqué le nombre de
travailleurs et de travailleurs intérimaires inscrits sur la liste électorale
provisoire au jour X. Ces listes reprennent le nombre de travailleurs
occupés par l'entreprise et de travailleurs intérimaires mis à la
disposition de l'utilisateur qui remplissent les conditions pour bénéficier
du droit de vote. Si un collège électoral particulier ne doit pas être mis
en place, il n'est pas nécessaire de compléter la case correspondante.



Envoi d’information et de documents via l’application web : X et Y –

information statistique

Données chiffrées relatives aux intérimaires dans l’application web

Jour Y: le nombre d'électeurs

Est indiqué ici, le nombre d’électeurs ayant effectivement
pris part au vote au sein de chacun des collèges
électoraux concernés y compris les travailleurs
intérimaires éventuels ayant pris part au vote.



Envoi d’information et de documents via l’application web : X et Y –

information statistique

Contrôle de l’information statistique



Envoi d’information et de documents via l’application web : X-60, X-35, X et 

Y

Contrôle de l’information et confirmation



Envoi d’information et de documents via l’application web : X-60, X-35, X et 

Y

- Communiquer les Modèles de formulaires X-60, X-35 et X

→ via upload

→ ou générer dans 
l’application



Envoi d’information et de documents via l’application web : X-60, X-35, X et 

Y

Jour Y



Envoi d’information et de documents via l’application web: Accords divers

Vous pouvez télécharger ici toutes sortes 
d'accords conclus dans le cadre de la 
procédure électorale,

➔ par exemple l'accord sur le vote par 
correspondance, l'accord sur le vote 
électronique, l'accord pour l'ajout d'une 
photo de chaque candidat sur les 
bulletins de vote dans les entreprises 
ressortissant de la CP 327, etc.

Ce téléchargement n’est toutefois pas 
une obligation légale.



Réception d’information et de documents via l’application web: 

Dépôt de la liste de candidats



Réception d’information et de documents via l’application web: Dépôt 

de la liste de candidats



Réception d’information et de documents via l’application web: Dépôt de la 

liste de candidats

Au plus tard à X+35 les syndicats peuvent déposer des listes de candidats



Réception d’information et de documents via l’application web: plaintes et 

retraits

X+48: Introduction des plaintes et retraits par l’employeur à l’organisation intéressée: 
via upload d’un document



Réception d’information et de documents via l’application web: plaintes et 

retraits

Au plus tard X+54: Le syndicat introduit une réponse à la plainte

Au plus tard X+76: Le syndicat peut dans certaines circonstances remplacer 
un candidat



Vous ne souhaitez pas utiliser l’application web ?

• Envoi de tous les documents par la poste
– Fiches statistiques au SPF Emploi ( à demander par mail à 

elections.sociales@emploi.belgique.be)

– Informer spontanément le SPF Emploi afin de vérifier si une liste de 
candidats a été introduite sur l’application

– Copie des affichages des jours X-60, X-35 et X aux organisations 
représentatives de travailleurs

– Le PV des élections, du PV d’arrêt partiel ou de l’avis d’arrêt total au 
SPF Emploi + copie de ces documents aux organisations 
représentatives de travailleurs (Recommandé)

mailto:elections.sociales@emploi.belgique.be


3) Modèles de formulaires 

• Formulaires standardisés: La mise en pratique de la 
loi

• Obligatoires/non-obligatoires

• Garantie vis-à-vis du contenu et des destinataires

• Par UTE, donc par organe de concertation CE/CPPT

• Disponibles sur le site internet du SPF



Modèles de formulaires – pour les entreprises 

• Pour les différentes phases de la procédure:

- X-60, X-35 et X

- Le PV, PV de l’arrêt partiel, avis d’arrêt complet

- Bulletins de vote

- Accord de vote par correspondance + explication du vote par 
correspondance (non-obligatoire)

- Avis de composition de bureau de vote (non-obligatoire)

- Exemple de convocation électorale (non-obligatoire)



Modèles de formulaires – pour les syndicats

• Liste de candidats

• Modèle de formulaire modification suite à plainte

• Modèle de formulaire modification suite à plainte 
contre toute la liste

• Modèle de formulaire remplacement de candidats

• Liste de témoins (non-obligatoire)




